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Liikkuva tyo,
uudelleen

Miten ty6njaon optimointi lisdd laskutettavaa aikaa
kenttdpalveluissa. Kolme asiakasesimerkkid, mitatut tulokset

ja realistinen kayttoonotto.

26 +14 -31

lisaa laskutettavaa laskutettava osuus vahemman
per tekija per paiva 76 % - 90 % ajokilometreja
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JYNAMIK

— SISALLYS

Mita tasta whitepaperista I6ydat

Lue alusta loppuun, tai hyppaa sithen kohtaan joka on omassa

organisaatiossasi ajankohtainen. Sivut 3, 12 ja 17 siséltavat tarkeimmat

padtoksenteon luvut.
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JYNAMIK

PAAVAITE JA THVISTELMA - 01

— 01 - PAAVAITE

Optimoinnin arvo syntyy
kapasiteetin paremmasta kaytosta,
ei pelkasta reitin lyhentamisesta.

Kenttdpalveluissa tyypillinen haaste ei ole se, ettd reitti on liian pitkd. Se on, ettd
sama tyomddrd voisi hoitua vahemmdlld resurssilla, jos tyd jaettaisiin paremmin

tekijoille, alueille ja ajankohdille.

Optimointi ei tarkoita GPS-navigointia tai lyhimman matkan laskemista. Se tarkoittaa, etta oikea tekija tekee oikean
tyon oikeaan aikaan oikeassa paikassa, ja etta tasta paatoksesta syntyy mitattava hyoty.

Kolme saastomekanismia

01- SIRTYMAAIKA

7 200 €«

3600 km x 2 €/km. Tehtavat
ryhmitellaan alueittain ja
jarjestykseen, jolloin turha ajaminen

02 - KUORMAN TASAUS

2 400 €«

80 h x 30 €/h. Ylikuormitus ja
vajaakaytto pienenevat, sama tyo
pienemmalla kokonaistuntimaaralla.

03 - LASKUTETTAVA AIKA

+14 %-yks.

Siirtyma- ja odotteluaika korvautuu
tuottavalla tyolla: ~1,8 tekijan

tuottavuushyoty 13 hengen tiimissa.

vahenee suoraan.

Mitatut tulokset lyhyesti

26 min

lisaa laskutettavaa
per tekija per paiva

=31%
-46 %

vahemman ajoa

76 % — 90 %

laskutettava osuus
+14 %-yks. nousu

Huoltoyritys A

Siivousyritys C

MITEN LUVUT LIITTYVAT TOISIINSA

Kaikki kolme mittaria kuvaavat samaa ilmiota eri nakékulmista: laskutettavan ajan kasvua tekijaa
kohti.

+26 min Kolmen testioptimoinnin keskiarvo. Lisélaskutettava aika per tekija per paiva.

+14 %-yks.  Sivousyritys C: laskutettavan osuuden muutos 76 % — 90 %.

+67 min Sama +14 %-yks. muutettuna minuuteiksi 8 h tyopéivassa (s. 6).

Luvut ovat testioptimointien tuloksia. Toteutunut hyoty riippuu datan laadusta, rajoitteiden kirjaamisesta ja
toimintamallin muutoksesta.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 03



JYNAMIK

LUKIJA

KENELLE WHITEPAPER ON SUUNNATTU -

Kenelle tama whitepaper on suunnattu

Operatiiviselle johdolle ja service managereille, jotka vastaavat kenttdatyon

tuottavuudesta. Neljd toimialaa, joilla mekanismi on tyypillisin:

® Toimiala

Huolto ja kunnossapito

Viikkosuunnitelma tiedossa, mutta vikatyot tekevat
paivasta arvaamattoman.

Tyypillinen kipupiste: vikatéiden sijoittaminen péivédan ilman
ketjureaktiota.

® Toimiala

Kiinteistopalvelut

Toistotyd on ennustettavaa, silti siirtymat ja vajaat
kalenterit syovat katetta.

Tyypillinen kipupiste: siirtymat vs. laskutettava aika.

RAJAUS

® Toimiala

Asennus

Projektit kestavat paivia, tekijoiden osaaminen
vaihtelee, aikataulupaine kova.

Tyypillinen kipupiste: osaamisen ja keston yhteensovitus.

® Toimiala

Liikkuvat sote-palvelut

Laki, turvallisuus ja asiakasvaatimukset lisaavat
rajoitteita. Optimoinnin tarve on suuri, toteutus
vaatii huolellisuutta.

Tyypillinen kipupiste: aikaikkunat ja kuorman tasaus.

Téassd tekstissi ei kdsitelld kuljetuslogistiikkaa, kuormitusta eikd jakelureittejd. Painopiste on

liikkuvan kenttdtyon suunnittelussa.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI
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dy”AM I'K NYKYTILA - NELJA MEKANISMIA - 03

— 03 - NYKYTILA

Nelja piilotehottomuuden mekanismia

Aamukahdeksan. Tyonjohtaja avaa sihkopostin: yksi asentaja on sairaana,
asiakas Espoossa on siirtdnyt kdyntiddn tunnilla, ja yolla tullut vikailmoitus
odottaa kisittelya.

Ratkaisu l6ytyy, mutta se vie puolesta tunnista tuntiin. Sama toistuu useita kertoja viikossa. Gartner Digital Markets
tutki yli 2 000 kenttapalveluyritysta ja havaitsi, etta 52 % mainitsi tehottomuuden syyksi siirtya manuaalisesta
suunnittelusta erityis'fy(":kaluihin.10 TSIA:n tilaraportti 2025 puolestaan tunnistaa kustannuspaineen, tyovoimapulan
ja muutosnopeuden alan kolmeksi suurimmaksi haasteeksi.”

Nama haasteet eivat ole satunnaisia. Ne syntyvat neljasta rakenteellisesta mekanismista:

01  Paallekkainen liike 02 Vajaakayttd
Useampi tekija kay samalla alueella saman Tyopaiviin jaa aukkoja, joita ei pystyta
paivan aikana, vaikka kaynnit olisi voitu tayttamaan, koska suunnitelma ei paivity
ryhmitelld. Tilannekuva puuttuu.2 muutoksissa riittavan nopeasti.
Mittari: km / tehtéva - ajotunnit / pv - Mittari: hyodyntdmaton tydaika -
alueiden paallekkaisyys. laskutettava osuus.

03 Epéatasainen kuormitus 04  Muutosten késityd
Osa tekijoista ylikuormitettuja, osa Poissaolo tai kiiretyo kaynnistaa puhelinketjun
vajaakaytolla. Tama ei nay kalenterissa, vaan ja manuaalisen uudelleensuunnittelun. Aikaa,
ylitdissa, sairauspoissaoloissa ja jota ei laskuteta.

vaihtuvuudessa. Mittari: suunnitteluaika / pv -

Mittari: kuormitusaste / tekija - ylityot - uudelleensuunnittelujen maara.
sairauspoissaolot.

TUTKIMUS

Alueellinen ryhmittely on yksi tehokkaimmista keinoista lyhentdd ajomatkaa kenttéipalveluissa.z

Yksittdisen reitin pituus ei usein ole pullonkaula, vaan se, kuka ajaa minne.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 05



dy”AM iK TYGNJAON VAIKUTUS LASKUTETTAVAAN AIKAAN - 03

— 03 - PAAVISUALISOINTI

Tyénjaon vaikutus laskutettavaan aikaan

Taysi kalenteri ja tehokas kalenteri ovat eri asioita. Sama tekijd, sama
8 h tyopaiva (08:00-16:00), eri suunnitteluperiaate. Reitti el muutu,

tyonjako muuttuu.

Nykytila ®

. . +67 min
14:00 16:00
@ Laskutettava tyo Siirtymé& / hyodyntaméaton tycaika (@ Optimoinnin tuoma lisdys (+14 %-yks.)

8 h tyopaivassa +14 %-yks. vastaa +67 min laskutettavaa per tekija per paiva; kolmen casen keskiarvo
+26 min/pv.

— 03 - ITSEARVIO

Mista tiedat, etta optimointia tarvitaan?

Merkitse kohdat, jotka pitavat paikkaansa organisaatiossasi:

Tyonjohtaja kayttaa yli tunnin paivassa aikataulujen D Eri tekijat kayvat samalla alueella samana paivana.
muokkaamiseen.

Asiakkaiden aikaikkunoita joudutaan neuvottelemaan D Ylitoita tarvitaan, vaikka kapasiteetti yhteensa riittaisi.
uudelleen viikoittain.

Poissaolo aiheuttaa ketjureaktion, joka vie puoli paivaa. D Et tieda, kuinka monta prosenttia tydajasta on
laskutettavaa.

Sairauspoissaolot ovat kasvussa tai vaihtuvuus on korkea.

TULOS
Jos vdhintddan kolme kohtaa pitdd paikkaansa, organisaatiossanne on mitattavissa oleva
optimointipotentiaali, joka kannattaa mitata omalla datalla. Aloita kolmesta mittarista:

laskutettava osuus, siirtyméiaika ja kuorman tasaisuus.

[—— () 0O 0O 0O
- /
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dy”AM I'K PAIVAN TYONJAKO KARTALLA - 03

— 03 - PAAVISUALISOINTI

Paivan tyonjako kartalla

Sama 13 kohdetta, kaksi suunnitteluperiaatetta. Ylhaallda nykytila, alhaalla
optimoitu tyonjako.

PAIVAN TYONJAKO KARTALLA - SAMA 13 KOHDETTA, KAKSI SUUNNITTELUPERIAATETTA

Nykuytila Paallekkaista liiketta - 838 km
Toimisto
Optimoitu Optimoitu tyonjako - 453 km - =46 %
[ )
[}
[}
Toimist
oimisto ° Py
[ J
{ ]
[
[ J
Tekija 1 === Tekija 2 Tekija 3 Hl Toimisto ® Kohde

Havainnollistava karttaesimerkki Siivousyritys C:n mittakaavassa. Kilometri- ja vaikutusluvut
perustuvat testioptimointiin, mutta kohdesijainnit on yksinkertaistettu tyonjaon
vaikutuksen nayttamiseksi.

2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 07



JdyVAMIK MIKS! SUUNNITTELU PETTAR - 04

Miksi suunnittelu
pettaa ja mita
optimointi
tarkoittaa.

Suunnittelu pettda kahdesta syysta: monimutkaisuus kasvaa
nopeammin kuin thminen pystyy kdsittelemddn, ja maailma

muuttuu kesken suunnitelman.

01 - Monimutkaisuus kasvaa 02 - Maailma muuttuu
10 tekijaa - 40 tehtavaa Kesken paivan
-5 rajoitetyyppia Tehtavia syntyy, tekijat sairastuvat,

asiakkaat peruuttavat. Optimointi ei ole

kerran tehty suunnitelma vaan jatkuva
2

Tuottaa enemman kombinaatioita kuin ihminen
pystyy vertailemaan. Kokenut tyonjohtaja loytaa
usein toimivan ratkaisun. Kun vaihtoehtoja on paatoksenteon prosessi.
tuhansia tai miljoonia, parhaan kokonaisuuden

|Idytaminen kasin ei kuitenkaan ole realistista.!4:®

Reitti on seuraus, ei tavoite. Optimointi tarkoittaa parempaa tydnjakoa ja muutoskykya.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI
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JYNAMIK

— 04 - TAVOITTEET JA RAJOITTEET

Mita optimointi ottaa huomioon

Kenttdpalvelussa reitti on seuraus useista aiemmista paatoksista: kenelle tyd

MITA OPTIMOINTI OTTAA HUOMIOON - 04

annetaan, milloin se tehd4ddn, mitd osaamista tehtava vaatii, mitéd asiakkaalle

on luvattu.

Optimointi alkaa tavoitteesta

Optimointi ei ole yksi universaali laskenta. Se riippuu siita, mita yritys tavoittelee: ajokilometrien minimointi,

laskutettavan osuuden kasvattaminen, kuorman tasaaminen, ylitdiden vahentaminen, asiakaslupausten pitavyys tai

vasteaikojen lyhentaminen.

HUOMIO

Tavoitteet voivat olla keskenddn jannitteisid. Lyhin ajomatka ei aina ole paras ratkaisu, jos se rikkoo

asiakkaan aikaikkunan, kuormittaa vaaraa tekijaa tai vaatii kalustoa, jota hédnelld ei ole kdytossa.

Optimointi huomioi rajoitteet ja priorisoi tavoitteita

Kova rajoite on ehdoton (patevyys). Pehmea rajoite on joustava (aamutoive). Optimointitavoite ohjaa valintaa, kun pakolliset ehdot

on taytetty.

OPTIMOINNISSA
HUOMIOITAVA

KAYTANNON ESIMERKKI

VAIKUTUS SUUNNITTELUUN

Aikaikkunat & tiukat ajat
Osaamiset & patevyydet
Kalusto & vélineet

Tydvuorot & saatavuus

Prioriteetit

Asiakaslupaukset

Maantiede & siirtymat
Tehtéavien riippuvuudet
Pdivan muutokset

Jarjestelmadata

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI

Asiakkaalle luvattu kaynti klo 10-12
Vain tietyt asentajat voivat tehda tyon
TyO vaatii tietyn ajoneuvon tai laitteen

Aloitus, lopetus, tauot, poissaolot

Kiireellinen vikaty® ennen matalan prioriteetin
tyota

Sopimuksen mukainen vasteaika tai
palveluikkuna

Useita kohteita samalla alueella
Yksi ty6 tehdaan ennen toista
Poissaolo, peruutus, kiireellinen uusi tyo

Tilaukset, tekijat, osaamiset, kalusto

Rajaa mahdolliset suoritusajat
Rajaa mahdolliset tekijat
Rajaa kaytettavissa olevat resurssit

Rajaa kaytettavissa olevan
kapasiteetin

Ohjaa tehtavien jarjestysta

Vaikuttaa tehtavan kiireellisyyteen

Vahentaa ajoa ja paallekkaista liiketta
Maarittaa suoritusjarjestyksen
Kaynnistaa uudelleenoptimoinnin

Mahdollistaa laskennan ja
palautuksen

09



dy”AM iK Al JA JARJESTELMAINTEGRAATIO - 04

— 04 - TOTEUTUS

Tekoalyn ehdotus,
ihmisen paatos

Optimointi perustuu tekodlyyn, joka laskee tyonjako- ja aikatauluehdotuksen

annettujen tavoitteiden ja rajoitteiden pohjalta.

Al huomioi aikaikkunat, osaamiset, kaluston, sijainnit, tyovuorot ja prioriteetit. Tyonjohto ei rakenna suunnitelmaa
tyhjasta, vaan arvioi, hyvdksyy ja tarvittaessa muokkaa Al:n tuottamaa ehdotusta.

ROOLIMUUTOS

Al ei poista tyénjohdon roolia, vaan muuttaa sen. Suunnittelua ei rakenneta tyhjédsté, vaan johdetaan

poikkeusten ja prioriteettien kautta. 14>

Optimointi toimii osana nykyisia jarjestelmia

NYKYINEN .. ..
TUTTU NAKYMA
ERP - FSM - TMIS o .
- Dynamik Allocator - Tybnjohto
Tilaukset, tekijat, osaamiset, . . .
Al - ehdotus Hyvaksy - muokkaa - julkaise
kalusto
Optimointikerros tuodaan nykyisen jarjestelman rinnalle, ei tilalle.
- A
DATAN MINIMIVAATIMUKSET - MITA OPTIMOINTI TARVITSEE TOIMIAKSEEN
Tilaus / tehtava Tekija Liikenne Toteumat
Sijainti, kesto, aikaikkuna, Tyovuoro, lahtdpaikka, Matka-aikaennusteet, ei Suoritusajat ja poikkeamat
prioriteetti, osaamiset, kalusto. vain etaisyys. oppimista varten.

osaamisvaatimus.

Useimmissa ERP [ FSM /| TMS -jarjestelmissa data on jo olemassa. Testioptimointi paljastaa kuukaudessa, ovatko kentat
riittavan taytettyja paatoksenteon pohjaksi.

\ /
\
PARAS SUUNNITELMA
Paras suunnitelma ei ole se, jossa kilometrejd on véhiten. Se on se, jossa pakolliset ehdot
tayttyvat, tirkeimmit tyot tehdidn ajoissa, kuorma jakautuu jarkevasti ja
kaytettavissd oleva kapasiteetti muuttuu mahdollisimman suurelta osin tuottavaksi
tyoksi.
i J

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 10



dy”AM I'K MITATUT TULOKSET - 05

— 05 - TULOKSET

Mitatut tulokset kolmesta asiakasesimerkista

Testioptimointi kuvaa potentiaalia kaytettavissa olevassa datassa. Toteutunut hyoty tuotantokaytossa riippuu datan laadusta,
rajoitteiden kirjaamisesta ja toimintamallin muutoksesta.

METODI

Testioptimoinnissa nykyinen tehtdvéjoukko, sijainnit, kestot ja kdytettavissa olevat rajoitteet
syotettiin optimointimalliin. Tuloksia verrattiin alkuperdiseen suunnitelmaan samalla
tehtivijoukolla ja samalla tarkastelujaksolla. Luvut kuvaavat datasta 16ytyvad potentiaalia, eivit
automaattisesti toteutunutta tuotantovaikutusta.

e Asiakasesimerkki A - Huolt - o
slakasesimerkki uolto 3q /o
Huoltoyritys A AJOKILOMETRIT

8 pysahdysta/paiva - 1,5 h [ kohde - ennustettava viikkosuunnitelma

Ajetut kilometrit 11 631 - 8 010 -31 %

Ajetut tunnit 270 - 1908 -30 %

Tyopaivat 236 -» 168 -29 %

Mekanismi 01 - Paallekkainen liike = alueittain ryhmittely poisti paallekkaisen liikkkeen. Kokonaistydpaivien maara laski
lahes 30 %.

® Asiakasesimerkki B - Huolto - 29 %
Huoltoyritys B AJOKILOMETRIT
6 pysahdysta/paiva - 30 min-2 h - tihea kaupunkiymparisto

Ajetut kilometrit 12 909 - 9 214 -29 %

Ajetut tunnit 226 - 158 -30 %

Yksittdinen reitti 363 km - 207 km -43 %

Mekanismi 01 - Paallekkdinen liike = tihedssa ymparistdssa yksittdinen muutos kayntijarjestyksesséa kertautuu: pienet
siirtymat keraantyvat isoiksi saastoiksi.

MITA CASEISTA OPITTIIN

Kolmessa testioptimoinnissa toistui sama kaava: hy6ty ei syntynyt yksittdisten reittien
viilauksesta, vaan tyonjaon, alueellisen ryhmittelyn ja kapasiteetin kidyton uudelleen
jarjestelysta. Huoltoyrityksissd vaikutus nékyi erityisesti ajokilometrien ja ajotuntien

vahenemisend. Siivousyrityksessd suurin vaikutus syntyi laskutettavan ajan kasvusta. Siksi

optimoinnin arvo pitdd laskea omalla datalla, ei yleiselld prosenttilupauksella.

2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 1M



JYNAMIK

— 05 - SYVA CASE

Siivousyritys C - vaihe vaiheelta

Mistd tehottomuus syntyi, mitd muuttui ja mika oli vaikutus. 13

siivoojaa, padkaupunkiseutu.

LAHTOTILANNE

13 siivoojaa -5
pysahdysta / pv

Laskutettava osuus 76 %.
Hyodyntamatonta tydaikaa 60 h [
kk. Se syntyi siirtymista ja
odottamisesta.

76 %

NYKYTILA

MITTARI

MITA OPTIMOITIIN
Automaattinen tyénjako

Rajoitteet: osaamisalueet,
aikaikkunat, matka-aikaennusteet,
prioriteetit. Testioptimointi
kuukauden historialliselle datalle.

LASKUTETTAVAN AJAN MUUTOS

- 90 %

OPTIMOITU

NYKYTILA OPTIMOITU

SYVA CASE - SIIVOUSYRITYS C - 05

+14 %-yks. laskutettavaa

Ajokilometrit —46 %, ajotunnit
—-44 %. Kapasiteettia vapautui
noin kahden tekijan
tyopanoksen verran kasvuun,
kiiretoihin, poissaolojen
paikkaamiseen tai kuorman
tasaamiseen. Ajokulusaasto 770
€ [ kk.

LISAYS

+II4 %-yks.

~1,8 tekijan
tuottavuushyoty ilman
rekrytointia.

MUUTOS

Tarvittava kapasiteetti

Kaytettava tyoaika

Laskutettava osuus

Hyodyntamaton tydaika

Ajotunnit

Ajetut kilometrit

13 tydvuoroa

463 h 392 h
76 % 90 %
60 h 0 h
27 h 15 h
838 km 453 km

11 tydvuoroa

-2 tyovuoroa

-15 %

+14 %-yks.

-60 h

-44 %

-46 %

TULOS

Optimoitu pdivi ei ole lyhyempi, vaan tuottavampi. Siirtymé- ja odotteluaika on korvattu

laskutettavalla ty6lld ilman, ettd tehokkuus perustuu yksittdisten tyontekijéiden

kuormittamiseen.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI
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dy”AM I'K KAYTTOONOTTO - KYPSYYSMALLI - 06

Kayttéénotto ja kypsyysmalli

Useimmat organisaatiot hyotyvit eniten siirtymastéd tasolle 3, koska silloin
tyonjako ja aikataulutus paranevat nopeasti ja vaikutus nakyy seka ajassa

ettd palvelutasossa.2

TASO 1 TASO 2 TASO 3 TASO 4
Manuaalinen Standardointi Optimointi Jatkuva
Excel ja puhelin. Tietopohja yhteinen. Tyonjakoehdotus syntyy Suunnitelma ja toteuma
Suunnitelma uusiksi joka Tydnjohto tekee automaattisesti. vertautuvat
aamu. jakopaatokset itse. Kiiretyolle voidaan automaattisesti.

ehdottaa paikkaa Jarjestelma oppii kausista.

sekunneissa.

LAHTO POHJA HYOTY OPTIMI
TASO 1- MANUAALINEN TASO 2 - STANDARDOINTI
Arjessa Arjessa
Excel ja puhelin. Pdivan suunnitelma tehdaan Tietopohja on yhteinen. Tyénjohto tekee
uudelleen aamulla. jakopaatokset itse.
Johtamisessa Johtamisessa
Kapasiteetti on arvio. Mittarit puuttuvat. Laskutettava osuus on mitattavissa.

Kuormitusraportti kaytossa.

MITEN TASOLLE 2?

?
Kirjaa tyotyypit, kestot ja osaamiset yhteiseen WHTEN TASOLLE 57

jariestelmaan (2-4 vk). Suurin muutos: sopia Rakenna testioptimointi omalla datalla. Tarvitset
yhteinen tapa kuvata tyo. aikaikkunat, 1aht6- ja lopetuspaikat, historialliset
kestot. Suurin muutos: “johdan poikkeuksilla”.

2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI 13



dy”AM iK TASOT 3 & 4 - 06

— 06 - TASOT 3 JA 4

Optimointi - Jatkuva oppiminen

® Taso 3 Taso 4 - Tavoite
Optimointi suunnittelussa Jatkuva optimointi
Arjessa Arjessa
Tyonjakoehdotus syntyy automaattisesti. Kiiretydlle Suunnitelma ja toteuma vertautuvat automaattisesti.
voidaan ehdottaa paikkaa suunnitelmassa sekunneissa. Jarjestelma oppii tyypillisistd kausista.

Johtamisessa Johtamisessa

Laskutettava osuus, siirtymaaika ja kuorma Kapasiteettiennuste on luotettava. Investointipaatokset
ovat viikkomittareita. perustuvat dataan.

MITEN TASOLLE 4?2

Asiakaslupausten pitavyys nousee:
luotettavammat aikaikkunat syntyvat

Ota toteumadata systemaattiseen

seurantaan. Kirjaa todelliset kestot ja i e i
sivutuotteena siitd, ettd suunnitelma

poikkeamat. Se mahdollistaa kausien ja on realistinen.

resurssitarpeiden ennustamisen.

KAYTANNON SAANTO

Useimmat organisaatiot hyotyvit eniten siirtymaésta tasolle 3: tyonjako ja aikataulutus paranevat

nopeasti, ja vaikutus nékyy sekd ajassa ettd palvelutasossa.

KEHITYSKAARI - KONKRETIA PER TASO

Ei lukuja Perusmittarit Al tukee Oppiva jarjestelma
Tunne & kokemus Laskutettava % mitattavissa Viikkomittarit, ehdotukset Ennusteet & investoinnit

© 2026 DYNAMIK QY - DYNAMIK.FI 14



JYNAMIK

— 06 - SKEPTIKON NAKOKULMA

KAYTTOONOTON REALISMI - 06

Milloin optimointi ei tuo taytta hysétya?

Optimointi on tehokas tyokalu, mutta se ei ratkaise kaikkia ongelmia

automaattisesti. Neljd realistista varoitusta:

Data on vajavainen

Jos tyypilliset kestot, osaamiset tai aikaikkunat
puuttuvat, optimointiehdotus voi olla eparealistinen.
Puuttuvat tiedot kannattaa taydentaa

ennen tuotantokayttoa.

Mita tehda: taydenna kestot, osaamiset, aikaikkunat ja
lahtopaikat ennen tuotantoa.

Rajoitteet liian tiukat

Ylivarovaiset puskuriajat tai epatarkat
osaamisvaatimukset estavat tehokkaan yhdistelyn.
Rajoitteet kannattaa tarkistaa ennen tuotantokayttoa.

Mita tehda: erottele kovat ja pehmeat rajoitteet,
tarkista puskurit.

Kaytt6dnoton realismi

e 01

Datan laatu ratkaisee

Perustason data (tilaukset, tekijat, aikaikkunat) riittaa
ensimmaiseen testiin. Rikas data (historialliset kestot,
kausivaihtelut) parantaa tuloksia oleellisesti.

® 03

Tydénjohdon rooli muuttuu

Rooli siirtyy suunnittelijasta poikkeamien hallitsijaksi.
Tama on merkittava kulttuurinen muutos, joka
vaatii aikaa.

2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI

Toimintamalli ei muutu

Jos tyonjohtaja jatkaa “varmemman paalle” -
periaatteella ja ohittaa ehdotukset, hyoty jaa
rajalliseksi. Muutosjohtaminen on yhta tarkeaa
kuin teknologia.

Mita tehda: sovi hyvaksyntaprosessi ja aloita
yhdella tiimilla.

Tyo on hyvin epasaannéllista
Erittain lyhyet tai taysin arvaamattomat

tehtavat hyotyvat vahemman kuin toistuva tai
puolisuunniteltu kenttatyo.

Mita tehda: optimoi ennustettava runko ja kasittele
kiiretyot dynaamisesti.

e 02

Muutosjohtaminen

Kenttatyon tekijat ja tyonjohtajat on otettava mukaan
alusta alkaen. Selita miksi muutos tehdaan, nayta
konkreettisesti miten se helpottaa arkea.

e 04

Kentéan hyvaksynta

Tekijat nakevat muutoksen paivan rakenteessa.
Tasaisempi kuorma ja selkeampi paivaohjelma
helpottavat hyvaksyntaa.
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TOIMIALAKOHTAISIA ESIMERKKEJA - 06

JYNAMIK

— 06 - TOIMIALAT

Miten hyoty ilmenee eri toimialoilla

Mekanismit ovat samat, mutta dynamiikka vaihtelee
toimialoittain. Konkreettisesti:

® Huolto MEKANISMI 01 + 04

Huolto & kunnossapito

Ennustettava viikkosuunnitelma + vikatyot. Hyoty
syntyy alueellisesta ryhmittelysta ja vikatdiden
nopeasta sijoittamisesta paivaan.

Vaikuttavin mittari: vasteaika & ajokilometrit

Kuinka usein kiirety6 rikkoo koko p&ivan suunnitelman?

O Sfveus MEKANISMI 01 + 04

Siivous & kiinteisto

Toistotyd on ennustettavaa. Hyoty syntyy
siirtyman minimoinnista ja ad-hoc-tdiden
sujuvasta lisaamisesta.

Vaikuttavin mittari: laskutettava osuus

Kuinka paljon péaivasta kuluu siirtym&éan tai odotteluun?

YHTEINEN NIMITTAJA

O ASERNUE MEKANISMI 02 + 03

Asennus

Projektit kestavat paivia. Hyoty syntyy tekijoiden
osaamisten ja projektien keston paremmasta
yhteensovittamisesta.

Vaikuttavin mittari: projektin valmistuminen ajassa

Kuinka usein oikea osaaminen ei ole oikeassa paikassa
oikeaan aikaan?

® Sote MEKANISMI 03 + TIUKAT EHDOT

Kotihoito

Laki ja turvallisuusvaatimukset rajoittavat. Hyoty syntyy
kuorman tasauksesta ja kayntien aikaikkunoiden
paremmasta toteutumisesta.

Vaikuttavin mittari: aikaikkunoiden osuvuus

Kuinka usein aikaikkuna toteutuu ilman viime hetken
uudelleenjérjestelya?

Toimiala vaikuttaa siithen mikd mittari nousee, mutta optimointi on kaikilla neljalla toimialalla

sama: hyvin tydnjaon ja muutoskyvyn yhdistelma.

2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI



dy”AM I'K ROI-LASKENTAMALLI - 07

— 07 - ROI

ROIl-laskentamalli - arvioi omat lukusi

Arvioi oman organisaatiosi potentiaali kolmella komponentilla: vihemmén
kilometreja, vihemmain ajotunteja, enemmain laskutettavaa aikaa.
Testioptimointi validoi luvut omalla datalla.

ESIMERKKILASKELMA - HUOLTOYRITYS A - YKSI YKSIKKO - 1 KK

VAHEMMAN KM KUSTANNUS / KM VAHEMMAN AJOTUNTEJA
3 621km % 2€ + 80 h
YHTEENSA
TUNTIKUSTANNUS
- 9 642 €/kk
30 €/h /

=115 700 € / vuosi

3621km x 2 €/km + 80 h x 30 €/h = 9 642 €/kk, eli noin 115 700 €/vuosi. Esimerkki kuvaa yhta huoltoyksikko6a. Vaikutus
skaalautuu yksikoiden ja tekijoiden maaralla.

Tee oma arvio

KOMPONENTTI SYOTE KERROIN TULOS
Ajokilometrienlasku /kk km x 2 €/km = ____ €/
kk
Ajotuntienlasku/kk h x 30 €/h =____¢€/
kk
Laskutettavan osuuden kdytettava tydaika / kk x osuuden nousu x = ____¢€/
nousu (h) laskutushinta kk

Kaava: kdytettava tydaika /[ kk (h) x laskutettavan osuuden nousu (%-yks.) x laskutushinta (€/h) = lisdlaskutus / kk.
Henkilostopohjainen muoto: tekijat x tydaika / tekija / kk x osuuden nousu (%-yks.) x laskutushinta = lisdlaskutus / kk.
Esim. Siivousyritys C: 463 h/kk x 14 %-yks. x 50 €/h = 3 240 €/kk lisdlaskutuspotentiaalia.

Yhteensa =____¢€/
kk

MIKA RATKAISEE

ROI ei riipu vain pitkistd ajomatkoista. Laskutettavan osuuden nousu on tavallisesti suurin

yksittdinen vaikutus ja samalla aliarvioitu, koska sitd ei aiemmin ole mitattu.
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— 08 - MARKKINA

MARKKINA & SIDOSRYHMAT - 08

Markkina, muutospaine, sidosryhmat

FSM-MARKKINAN KASVU
5,1 - 9,2 mrd $

2030 mennessi - CAGR 12,5 %2

+2,1 %

KUSTANNUSPAINE

Kiinteistén ylldpito - Q4 / 20258

EDELLEEN EXCELISSA
25 %

kenttépalveluyrityksist;ai9

Kasvua ajaa kolme tekijaa: kustannuspaine karjistyy tydvoimavaltaisilla aloilla; tyovoimapula pakottaa tekeméaan

saman pienemmalla resurssilla; ja teknologia kypsyy. Kilpailuhyoty syntyy siita, kuka tekee muutoksen ensin.

Mita eri sidosryhmat tarvitsevat

® Sidosryhma 01

Johto

Optimoinnin arvo nakyy kapasiteetin vapautumisena
ilman lisdrekrytointeja. Potentiaali mitattavissa omalla
datalla ennen laajempaa paatosta.

Mittarit: laskutettava osuus - € / tyétunti - alihankinnan tarve

® Sidosryhma 03

Kenttatyon tekijat
Tasaisempi kuorma ja selkeampi paivaohjelma.
Vahemman edestakaista ajamista.

Mittarit: ajotunnit - ylityoét - tehtéavien lapimeno

® Sidosryhma 02

Tybnjohto & esihenkil6t

Suunnitteluaika lyhenee. Muutokset hallitaan ilman
puhelinketjua. Paivan rakenne kestaa pienia hairioita.

Mittarit: suunnitteluaika - siirtymaaika - kuorman tasaisuus

® Sidosryhma 04

Asiakkaat

Luotettavammat aikaikkunat syntyvat sivutuotteena
siita, etta suunnitelma on realistinen.

Mittarit: saapumisten osuvuus - vasteajat - reklamaatiot

\
YHTEISVAIKUTUS
Optimointi ei ole vain I'T- tai tuotantop&dtds. Se vaikuttaa samanaikaisesti
kannattavuuteen, tydnjohdon arkeen, kenttityon kuormaan ja asiakkaan
palvelukokemukseen.

j

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI
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— 09 - TUOTE

Dynamik Allocator

Kenttdpalvelun liikkuvan tyon suunnitteluun rakennettu tekoalyratkaisu.
Suunniteltu organisaatioille, jotka ovat kypsyystasolla 2 tai haluavat edetd tasolle 3

tai 4. Kayttovalmis, ei vaadi massiivista jarjestelmauudistusta.

TASO 4
Jatkuva kehitys

TASO 3
Taysi hyoty

TASO 1 TASO 2

Ei viela Hyva aloituspiste

Suora vastaus neljdan piilotehottomuuden mekanismiin

01 02

Paallekkainen liike — Vajaakaytto —

DYNAMIK ALLOCATOR -

alueellinen tyénjako

Tehtavat ryhmitellaan alueittain ja jarjestetaan
reittikohtaiseksi suunnitelmaksi. Eri tekijat eivat enaa
kay samalla alueella samana paivana.

(0]

Epéatasainen kuormitus —

kuorman tasapainotus

Al jakaa tyon niin, etta kukaan ei ole ylikuormitettu eika
kukaan vajaakaytossa. Ylityot vahenevat, vaikka
kapasiteetti pysyy samana.

RAJAPINNAT

kalenterien automaattinen taytté
Allocator tayttaa tyhjat kohdat osaamisten,
aikaikkunoiden ja saatavuuden mukaan,
jolloin laskutettavan ajan osuus nousee ilman
tahdin kiristamista.

(o743

Muutosten kasityé —

uudelleenoptimointi

Poissaolot ja kiiretyot voidaan uudelleenoptimoida
ilman puhelinketjua: ehdotus suunnitelmaan
sekunneissa, vaikutus muihin tehtaviin nakyy heti.

Allocator integroituu nykyiseen ERP/FSM/TMS-jarjestelmdin REST-rajapinnan tai
tiedostonsiirron kautta. Kenttityon tekijat jatkavat tutun sovelluksen kéyttoa. Uutta

kayttoliittymaa tai laitehankintaa ei tarvita.

© 2026 DYNAMIK OY - DYNAMIK.FI

09

19



dyvamik DYNAMIK ALLOCATOR - 09

— 09 - SOVELLUS

Mita Allocator tekee kdytanndssa

; dyvamix q . 0

PE:
TAMPELLA USATD

TAMME LA

Helsinki iiitecoies
1°C 8h 15 min
*

Taysaurinko & torehtaas @ 20kmajoa
Y:0°C A-2°C 7h 16 min 59 min

KISSANMA

Tampere ‘

mpereUnjersity~  KALEVANRINNE
\ City Centre Campus

VIHIOJA

@ Tehtévalista

RANTAPERKIO

Vikailmoitus - ei kahvia (Ad-hoe

Q Rautatienkatu 25, Tampere

O Takaisin tehtavalistaan Tagts. 42

Viikkopesu Pesu’ Valmet Technologies Oy 65094
Q Rautatienkatu 25, Tampere ( Q Vrittajankatu 21,33710
B Kommentti '
Viikkopesu . @ 133518
Q Rautatienkatu 25, Tampere

Viikkopesu .

Q Rautatienkatu 25, Tampere

Viikkopesu .
Q Rautatienkatuz
[ e

‘\\\liikkopesu (Pest

=

»

Lisaksi tekijoilla on mobiilisovellus: paivan tehtavat kartalla, yhden napin navigointi ja suoritusten merkinta puhelimella (kuva ylla).
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SEURAAVA ASKEL - 10

JYNAMIK

— 10 - ETENEMINEN

Seuraava askel - kolme vaihetta

Optimoinnin arvo on parhaiten todennettavissa omalla datalla. Siksi

eteneminen tapahtuu kolmessa vaiheessa.

Varaa demo

Naytamme omalla datallasi,
mita tyonjaon ja aikataulutuksen
optimointi voi tarkoittaa

juuri teille.

Testioptimointi

Toteutetaan testioptimointi ja
validoidaan tehokkuusparannus
oikealla datalla. Saat juuri
teidan yrityksenne luvut

Kayttéonotto

Ota kerralla tai vaiheittain
kayttoon nykyisen
ERP/TMS/FSM-ratkaisusi tueksi.

paatoksenteon tueksi.
KESTO - 30-45 MIN

KESTO - 2-4 VIIKKOA

Mita tarvitset ennen demoa

DATA TAVOITE SIDOSRYHMAT
Tilaukset, tekijat, aikaikkunat vahintaan Mita halutaan parantaa: laskutettavuus, Operatiivinen johto + tyonjohto + IT, jos

yhden kuukauden ajalta. ajaminen, vasteaika, kuorma. integraatio mukana.

OTA YHTEYTTA
Varaa demo —

Paavo Kytola - paavo.kytola@dynamik.fi - +358 40 417 1628
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https://dynamik.fi/demo/
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— 11 - LAHTEET
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